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BIPA Pflegereport zeigt Bedarf: Neues Alten- und Krankenpflege-Sortiment im
Online Shop und in rund 100 Filialen

1,4 Millionen Osterreicherinnen und Osterreicher sind entweder pflegebediirftig oder leisten
Pflege. Bis 2050 wird die Zahl der Pflegebediirftigen von derzeit 450.000 auf 750.000 Menschen
ansteigen.! Nicht zuletzt aufgrund der steigenden Lebenserwartung gewinnt die Thematik immer
mehr an Bedeutung. Sich oder seine Angehorigen unkompliziert, giinstig und diskret mit
Pflegehilfsmitteln zu versorgen, kann allerdings schnell zur Herausforderung werden, wie der von
BIPA beauftragte Pflegereport** dokumentiert. BIPA erkennt den Bedarf und bietet als erster
Drogeriemarkt in Osterreich ein umfassendes Alten- und Krankenpflege-Sortiment* fiir die Pflege
zuhause iiber den Online Shop unter bipa.at/Gesundheit und stationr in 100 Filialen an.

Laut der aktuellen Studie ist der Wunsch nach diskreter und unkomplizierter Versorgung mit
Pflegehilfsmitteln groR: Denn mehr als die Halfte der Befragten (53,7%) empfindet bis dato — mit
bisher kaum entsprechendem Alten- und Krankenpflege-Sortiment in Drogeriemarkten — die
Beschaffung von Pflegehilfsmitteln generell als Aufwand. Als Schwierigkeiten bei der Besorgung
werden — wo aktuell der Bezug vor allem noch tiber den Fachhandel und die Apotheken erfolgte — die
Kosten (57%), der zeitliche Aufwand (46,3%), lange Wege zu Geschaften (31,5%), eingeschrankte
Mobilitdt (21,5%) und ungiinstige Offnungszeiten (18,8%) genannt.

"BIPA mdchte seinen Kundinnen und Kunden ein Wegbegleiter in allen Lebenslagen sein und mit
seinem neuen Pflegehilfsmittel-Sortiment Osterreichweit ortlich und zeitlich einen leichteren Zugang
zu preisginstigen Alten- und Krankenpflege-Produkten gewahrleisten", so BIPA Geschaftsfihrer
Thomas Lichtblau. Denn gefragt nach dem entscheidendsten Aspekt, wo Pflegehilfsmittel eingekauft
werden, liegen laut BIPA Pflegereport die stationare Filiale in der Ndhe und der glinstige Preis mit je
25,5% auf Platz 1.

Ortlich und zeitlich leichterer Zugang

Von Inkontinenzartikel, Gber Wundversorgung bis hin zu Alltagshilfen wie etwa Greifzangen und
Medikamentenboxen: Rund 200 Pflegehilfsmittel zur Korperpflege, zur selbststandigeren
Lebensfiihrung, zur Linderung von Beschwerden und zur Erleichterung der Pflege zuhause kénnen
unkompliziert, schnell und diskret tGber die BIPA Website unter bipa.at/Gesundheit bestellt werden.
Auch Spezial-Pflegeprodukte wie etwa Produkte fiir ,Waschen ohne Wasser“, Barrierecremen und
die klassische Zinksalbe sind im Online Shop erhaltlich. Zusatzlich ist eine Auswahl des Sortiments von
rund 50 Artikeln auch stationar in 100 ausgewahlten BIPA Filialen dsterreichweit ab sofort verflgbar.

Da laut Studie der Grof3teil der von Pflege betroffenen Menschen im eigenen Haushalt lebt, sind Zeit
und Mobilitat ein wesentlicher Faktor fiir die Lebensqualitat im Alltag. Dementsprechend setzt BIPA

L Quelle: Caritas Osterreich, OTS Presseaussendung 6.12.2018
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bewusst auf die unkomplizierte, diskrete, flexible und schnelle Variante des Online Angebots. Um
auch weniger online-affinen Kundinnen und Kunden den Erwerb von Alten- und
Krankenpflegeprodukten zu vereinfachen, bietet der BIPA Kundenservice Unterstiitzung beim
Bestellvorgang.

,Die Familien leisten einen grofien gesellschaftlichen und vor allem menschlichen Beitrag, daher ist es
umso wichtiger, Menschen mit Pflegebedarf und ihre Angehérigen so gut wie méglich zu
unterstlitzen. Pflegeprodukte und Alltagshilfen miissen einfach und effektivimmer zur Verfiigung
stehen, somit ist zumindest schon ein wenig fiir die Menschen getan", so die unabhangige Pflege-
Expertin Natalie Lottersberger, Diplomierte Gesundheits- und Krankenschwester und Akademisch
geprifte Lehrerin fir Gesundheitsberufe.

Nahversorgung mit Pflegeprodukten

Doch nicht nur dltere Menschen und Menschen mit korperlichen Beeintrachtigungen sind mit dem
Thema Pflegebedarf konfrontiert, sondern auch Frauen, die als Folge mehrfacher Entbindungen von
Inkontinenz betroffen sind, sowie Manner nach Prostata-Eingriffen. , BIPA schafft mit seinem
Angebot bewusst eine Ergdnzung zum stationdren Fachhandel sowie eine deutliche Entlastung. Die
Auswahl und Lieferung der Produkte spart Betroffenen wertvolle Zeit und lange Wege, denn neben
dem Einkauf von Pflegehilfsmitteln kann mit einem Schritt auch der Bedarf nach Hygiene, Kosmetik-
und Haushaltsartikeln — in der Filiale vor Ort oder online mit wenigen Klicks — erledigt werden”, so
BIPA Geschaftsfiihrer Michael Paterno. Ein Angebot, das eine groRe Erleichterung fiir den Alltag
darstellt, denn laut Studie wird der Einkauf von Pflegehilfsmitteln, Kérperpflegeprodukten und
Haushaltsartikeln im selben Geschaft von mehr als 80% der Befragten als hilfreich angesehen. Frauen
empfinden diese Moglichkeit sogar noch deutlich haufiger als hilfreich als Manner.

Folgende Produkte sind auf bipa.at/Gesundheit erhaltlich:

e Produkte fiir mittlere bis schwere Inkontinenz (Einlagen, Windel-Slips, Bettschutz etc.)

Fir den Bereich Inkontinenz sind ab jetzt eine Vielzahl an Inkontinenzeinlagen und Hosen fiir
Frauen und Manner in unterschiedlichen Saugstarken und GréRen erhaltlich, sowie
verschiedene Betteinlagen und Matratzenschoner. Die in der Abbildung gezeigten
nachhaltigen Inkontinenzhosen von Abena sorgen durch einen effizienten Saugkern fiir einen
sicheren Schutz und durch ein Top Dry System fiir ein schnelles Aufsaugen der Flissigkeit.
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Medizinprodukt

Uber Wirkung und mégliche unerwiinschte
Wirkungen informieren die Gebrauchsanweisung,
Arzt oder eine sonstige, aufgrund ihrer
beruflichen Ausbildung dazu befugte Person.
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Spezial-Pflegeprodukte (Hautschutz, hautberuhigende Pflege, Waschen ohne Wasser)

Mit Produkten wie ,,Waschen ohne Wasser” bis hin zu Hautreinigungstlichern kénnen nun
auch Spezial-Pflegeprodukte bestellt werden. Wie zum Beispiel eine spezielle Hautbarriere
Lotion von Abena, die mit einer Pflegeformel zur Erhaltung des natirlichen

Feuchtigkeitsgehalts gesunder Haut beitragt und gleichzeitig einen diinnen Schutzfilm auf der
Haut hinterlasst.

5667500 mi

e Wundversorgung (Spezialverbiande, Kompressen, Spezialpflaster)

Hier gibt es umfangreiches Angebot von Lohmann-Rauscher im Bereich der
Wundversorgung, sowie diverse Binden zum Fixieren, Stitzen und Entlasten. Mit der

Vliwasoft Vliesstoffkompresse bietet Lohmann-Rauscher eine Wundauflage, die sich u.a. fur
schonende Wundreinigung eignet.

78| viiwasoft®

Viiesstoffkompresse
Compresse en nontissé
Nonwoven Wound Dressing
Compresa de tejido sin tejer

7.5x7,5cm ww

afach - plis - ply - capes
100 8%
pes

12 081

- wirwLohmann-Rauscher.com
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Uber Wirkung und mégliche unerwiinschte
Wirkungen informieren die Gebrauchsanweisung,
Arzt oder eine sonstige, aufgrund ihrer
beruflichen Ausbildung dazu befugte Person.
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e Alltagshilfen (Handschuhe, Warmedecken, Kriicken, Gehstdocke, Medikamentenboxen,
Tablettenteiler, Greifzangen etc.)

Auch eine Reihe an Alltagshilfen sind ab sofort im Online Shop zu finden. Von der
Medikamentenbox, Gber das Nackenkissen bis hin zum Gehstock findet man alles, was zur
Erleichterung des Pflege-Alltags beitragt.

e Erste Hilfe Kasten und Nachbestiickung (Typ 1 und 2)

Ein gut ausgestatteter Erste Hilfe Kasten ist sowohl im eigenen Zuhause, als auch in Biiros
und Unternehmen mittlerweile Standard, um bei Verletzungen sofort die passende
Wundversorgung griffbereit zu haben. Das BIPA Online Shop Sortiment umfasst jetzt Erste
Hilfe Kasten des Typ 1 fiir bis zu 5 Personen und Erste Hilfe Kdsten Typ 2 ab 5 Personen,
sowie die passenden Nachfullsets.

Die Versandkosten betragen € 3,95 bei einem Bestellwert bis € 49. Ab einem Bestellwert von € 49 ist
der Versand kostenfrei.

Bei Fragen zum Bestellvorgang konnen sich Kunden kostenlos an den BIPA Kundenservice unter 0800
207 007 (Mo-Fr: 08:00-19:00, Sa: 08:00-18:00) wenden.

*Das Alten- und Krankenpflegesortiment beinhaltet auch Medizinprodukte. Uber Wirkung und
mogliche unerwiinschte Wirkungen der Medizinprodukte informieren die Gebrauchsanweisung, Arzt
oder eine sonstige, aufgrund ihrer beruflichen Ausbildung dazu befugte Person.

BIPA bietet keine verschreibungspflichtigen Artikel sowie keine maRRangefertigten und keine
verordnungspflichtigen Hilfsmittel oder Heilbehelfe an. Dementsprechend gibt es bei BIPA auch keine
Spritzen oder Infusionslosungen, Verbande mit Arzneimitteln.

**Zur Studie:

Computer Assisted Web Interviews (CAWI) im Erhebungszeitraum: 12.02.2019 -19.02.2019 in der
Kernzielgruppe web-aktiver Frauen und Manner ab 18 Jahren, die selbst pflegebediirftig sind, eine
pflegebediirftige Person pflegen oder an Harninkontinenz leiden. Sample-GréfRe: n = 312 Interviews
(Kernzielgruppe)
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Uber BIPA
BIPA Parfiimerien GmbH, mit Sitz in Wiener Neudorf, ist Teil der REWE International AG und mit rund 600
Filialen einer der groRten Drogerie-Fachhandler Osterreichs.

BIPA ist eine preisstarke, moderne Drogerie fiir alle und begeistert mit Beauty und Duft. BIPA bietet seinen
KundIinnen mit Gber 15.000 internationalen Markenartikeln sowie Eigenmarken wie bi good, LOOK BY BIPA und
BABYWELL alles rund um Make-up, Diifte, Kérperpflege und Haushalt. Als BIPACard Mitglied profitiert man
aullerdem von vielen Vorteilen in einem der gréBRten Kundenclubs Europas.

Das Unternehmen beschaftigt 6sterreichweit Gber 4.000 Mitarbeiterlnnen in rund 600 Filialen. Ob Berufs-,
Quer- oder Wiedereinsteigerinnen: Hochwertige Aus- und Weiterbildungsmaoglichkeiten bilden einen zentralen
Bestandteil der Unternehmensstrategie und ermoglichen so individuelle Karrierewege. Mit einem Frauenanteil
von 98% setzt BIPA umfangreiche MaRnahmen, um alle Mitarbeiterinnen bei der Vereinbarkeit von Beruf und
Familie zu unterstiitzen. Im Jahr 2016 hat BIPA vom Bundesministerium fir Familien und Jugend erneut die
Auszeichnung als familienfreundlicher Arbeitgeber erhalten.

Online Shop: www.bipa.at | Facebook: www.facebook.com/BIPA und www.facebook.com/BIPAKarriere
| YouTube: www.youtube.com/bipa | Instagram: www.instagram.com/bipa | Twitter: www.twitter.com/bipa
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